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El presente directorio retne los servicios disponibles en Venezuela para la
atencidon de mujeres, nifias y adolescentes en situaciones de violencia de
género con la finalidad de ponerlos al alcance de todas aquellas personas
que necesiten hacer uso de ellos, de las organizaciones que necesiten
referir casos y, en especial, de todas las personas que quieran apoyar y
difundir esta informacién.

Los datos recabados provienen de fuentes primarias y secundarias.
Primarias, pues fueron tomados de las redes sociales oficiales de
las organizaciones que prestan servicios de atencién en casos de
violencia basada en género (VBG); y secundarias, al estar recopilados
en registros de otras organizaciones, como es el caso del directorio de
servicios ofrecidos por CEPAZ, CEMUCV y Fundamujer (Integrantes de
la Red Naranja), el mapeo de servicios VBG del Claster de Proteccion
Venezuela, del Cluster de Proteccién del Estado Zulia, y recopilaciones
realizadas por organizaciones como AVESA, Uniandes y Hias. A ello se
suma la recopilacion de informacion resultado de nuestra investigacion,
completando los insumos para obtener este directorio.
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La busqueda a través de la web y redes sociales (Twitter, Instagram
y Facebook) se realizd a través de palabras claves como “servicios
psicologicos”, “asistencia gratuita”, “asistencia psicologica”’, “violencia
de género”, “orientacion legal”, “nUmeros de emergencia”, “violencia en
confinamiento”, “servicios de emergencia”, “policia”, “asesoramiento”,
“mujeres”, “mujeres en Venezuela”, “"VBG", “VG", “violencia psicoldgica”,
entre otras etiquetas (o tags) para conseguir datos de organismos,
instituciones, organizaciones, fundaciones y entidades gubernamentales
y de proteccidn que prestaran algun tipo de servicio relacionado en
especifico con la violencia basada en género.

Este directorio estd actualizado hasta el 15 de octubre de 2020, y
se encuentra conformado por mds de 150 servicios ofrecidos por
organizaciones e instituciones en todo el pais con alcance nacional,
estadal o municipal. Para cualquier ajuste o actualizacién de los contactos
presentados en el directorio que permita a las usuarias acceder de
forma efectiva a estos servicios, las organizaciones de la sociedad civil
e instituciones prestadoras de servicios pueden contactarnos al correo
electronico feminismo.mulier@gmail.com.
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I Scrvicios

Estos servicios estan categorizados por su
area de especializacioén en:
Servicios de psicologia:

Comprenden la prestacion de atencidn psicoldgica, no necesariomente
especializada en casos de VBG.

Atencion psicosocial:

Comprende asistencia psicolégica y social (orientaciones generales y
referencias aotros prestadoresde servicios paralas diferentes necesidades
planteadas), especializada para mujeres, nifias y adolescentes en
situaciones de violencia basada en género.

Asesoramiento legal:

Servicios que proveen asesoria sobre procedimientos legales de denuncia
y asistencia remota en casos de VBG.
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Gestion de casos:

Proceso integral que se adapta a las necesidades y requerimientos de las
mujeres y nifas beneficiarias. Segdn UNFPA, se trata de un mecanismo
universal de asistencia psicolégica y de salud desarrollado por un
equipo multidisciplinario donde se presta asistencia de manera integral
a las sobrevivientes de violencia de género, con la finalidad de evaluar
su situacién individual y prestar un mejor abordaje de las mdltiples
necesidades de cada caso.

Atencion médica:

Incluye instituciones de salud que prestan servicios de asistencia
médica en casos de violencia sexual, emergencias por violencia,
emergencias ginecoldgicas y obstétricas, asesorias de salud sexual y
reproductiva, entre otros.

Emergencia (érganos de seguridad del Estado venezolano):

Incluye los nUmeros de emergencia para asegurar a mujeres, adolescentes
y niflas en situaciones de riesgo la debida atencion por parte de los cuerpos
de seguridad del Estado, comandos de respuesta rapida en casos de VBG,
y organismos habilitados para la recepcién de denuncias.
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Cada servicio tiene sus consideraciones especificas para
la atencién. Por ello, es necesario realizar el contacto
directo a los numeros de teléfono, redes sociales o correos
electronicos incluidos en este directorio para obtener
informacion detallada (horario, servicios, limitaciones, entre
otros) de parte de las propias organizaciones prestadoras
de los servicios.

Todos los servicios senalados en el directorio son
anunciados como gratuitos, seguros y especializados en
el drea de respuesta que asumen. Este directorio busca
acercar esta informacidén a mujeres, adolescentes y ninas
que puedan necesitarla, pero no puede considerarse
respaldo o garantia de las actividades desarrolladas por
estas organizaciones en la prestacion de estos servicios.
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Linea PsicoApoyo Por Nosotras. AVESA (Asociacion Venezolana
para una Educacion Sexual Alternativa)

QQ 0212-414514

@AVESAONG @AVESA_ONG_VZLA

CEPAZ, CEMUCV y Fundamujer
@ 0412-3071273 y 0414-3281196

] fundamujervenezuela@gmail.com

CECODAP (Centros Comunitarios de Aprendizaje)
Q2 0424-1804002

@cecodap

Dilo Aqui: Violencia de Género contra la Mujer
2 0424-1981060

] denuncia@transparencia.org.ve

En tinta violeta
@ 0416-2142733, 0424-1527105, 0424-150553]1, 0416-9145031

@entintavioleta @en_tintavioleta
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Médicos sin Fronteras
QQ 0414-0179925

ASOVEP (Asociacion Venezolana de Psicoandlisis)
Q 0212-5197914

] Asovep.venezuela@gmail.com

Psicélogos sin Fronteras Venezuela/CESAP
Servicio de asistencia Psicolégica “Acompafnando en el dolor”

Q2 0424-2925604 y 0412-5507600

E atencionemergenciaspad@gmail.com

@acompdolor

SEAPSI (Servicio de Atencion psicolgica integral)
QQ 0414-3219557

] seapsi@fpv.org.ve

Comision Nacional de Justicia de Genero Poder Judicial

-] buzonvem@gmail.com
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PLAFAM (Asociacion Civil de Planificacién Familiar)
QQ 0424-142m2

-] Coordinacionuap.Plafam@gmail.com

CASUC (Comité de Atencién y Servicio de la Universidad de Carabobo)
QQ 0241-8237160

0800 Mujer (MinMujer)
& 0800-6853737

Voces de Género
QQ 0426-4189608

E info@vocesdegenero.org, asistenciapsicologica@vocesdegenero.org
y asistencialegal@vocesdegenero.org @voces_gender

Federacion de Psicélogos de Venezuela
QQ 0212-4163116 y 0212-4163118

Sociedad Venezolana de Psiquiatria
QQ 0426-5196618

] sovepsi2007@gmail.com

(9 (¥ s & ® y ¥
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Fundaciéon Humana
Q 0412-9250173

] somoshumana@gmail.com

FUNDAINIL (Fundacién de Atencién Integral Juvenil)
QQ 0414-3720376

Payasos Humanitarios
QQ 0412-0708576, 0414-6349587 y 0414-7437520

VENOITI

Q on

INTERNACIONAL

Psicodidspora (venezolanos/as en el exterior)
N psicodiaspora@gmail.com
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En Tinta Violeta

@ 0416-6358486 , 0424-1527105, 0412-6154839,
0416-2142733 y 0424-1505531

@en_tintavioleta

CARABOBO

Asociacion civil “No permitas malos tratos”
Q 0412-4788538

E mayelacarrilloblanco@gmail.com @nomalostratos

En Tinta Violeta
@ 0416-2142733 y 0424-1505532

@en_tintavioleta

En Tinta Violeta
@ 0416-6358486 , 0424-1527105 y 0412-6154839

@en_tintavioleta
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Colectivo Feminista Mujer y Genero Rebelde-MUGER
@ 0414-3481319 y 0424-1480641

San Diego  Policia municipal
@ 0424-4583484 y 0241-9895507

DISTRITO CAPITAL

Mujeres con Derechos
Q2 0414-2613093

-] mariamercedesarmas@hotmail.com

Proyecto Redes
QQ 0212-5528319

(9 (¥ s & ® y ¥
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Aliadas en cadenas
@ 0212-6313327 y 0212-6825723

@Aliadasencadenas

Casa de la mujer de Catia
QQ 0212-4359740

CESVI (Cooperazione e Sviluppo)
Q 0424-1829428

Cofederacion Sordos de Venezuela
@ 0412-3109395 y 0424-2482196

] seguimientoconsorven@gmail.com

Division de atencion a la violencia contra la mujer y la familia CICPC
Q 0212-5768719

& & I o
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HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
@ 0412-3314910 y 0412-3121519

@HiasVenezuela

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
Q 0412-2610858

@HiasVenezuela

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
@ 0412-2610859 , 0416-2610859 y 0412-2198143

@HiasVenezuela

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
@ Karla Zavarce 0426-0846539 y Milbric Navarro 0426-0635264

@MinMujer

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
@ Daniella Inojosa 0426-5128877 y 0416-9145031

@MinMujer

(9 (¥ s & ® y ¥
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Miranda  FUNDANA Programa EQUIDAD
Q2 0424-1986658 y 0414-3334997

Municipio  Policia municipal
Baruta Q2 0212-9416277 y 0412-3362122

Municipio  Maternidad Concepcion Palacios

Libertador
E moraima_h@yahooo.es

LA GUAIRA

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
QQ Eglis Lares 0426-5614269

@MinMujer
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Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
2 Olga Faria 0426-4084519

@MinMujer

MIRANDA

Aliadas en cadenas
QQ 0424-1543292

@Aliadasencadenas

CESVI (Cooperazione e Sviluppo)
QQ 0424-1829428

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
2 Yosmary Guevara 0412-3064175

@MinMujer
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Municipio
Baruta

UNFPA (Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas)
Q 0412-2273712

@UNFPA_Venezuela

UNFPA (Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas)
QQ 0412-3065506

@UNFPA_Venezuela

Policia Municipal
@ 0212-2422111, 0424-2136775 y 0412-2632962
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COJEDES VG d X

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
& Ninola Volcan 0416-6123804

FALCON

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
& Herkis Duno 0426-1631665

@MinMujer

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
QQ 0412-2327492

@Hiasvenezuela
LARA

ALAPLAF (Asociacién Larense de Planificacién Familiar)
QQ 0424-5604736

@alaplaf @ @Alaplaf cssry @Alaplaf_Cssr

En tinta violeta
@ 0416-2142733 y 0424-150553I

@en_tintavioleta
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Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
& sagrario Lopez 0426-5529828

@MinMujer

PORTUGUESA

ALAPLAF (Asociacién Larense de Planificacién Familiar)
Q 0424-5604736

@alaplaf @ @Alaplaf cssry @Alaplaf_Cssr

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
&Q Gioskamary Vargas 0426-8364873

@MinMujer

YARACUY

ALAPLAF (Asociacién Larense de Planificacién Familiar)
& 0424-5604736

@alaplaf @ @Alaplaf cssry @Alaplaf_Cssr
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Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
QQ Reith Gonzalez 0416-8014639

@MinMujer

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
@ 0412 2610840 y 0412-3063721

@HiasVenezuela

Puerto HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
Ayacucho @3 0412-2610840

@HiasVenezuela

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
QQ 0412-3063711'y 0412-605118I

@HiasVenezuela

ANZOATEGUI

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
QQ 0414-3846366

@HiasVenezuela

(9 (¥ s & ® y ¥
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ANZOATEGUI VG d X

INAMUJER (Instituto Nacional de la Mujer)
QQ ligia Salazar 0412-1880823

@inamujerven

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
QQ Olga Tejada 0416-5816246

@MinMujer

Barcelona Hospital Dr. Pedro Gomez Rolingson
QQ 0414-88844846

BOLIVAR

Municipio CODEHCIU (Comisién para los Derechos Humanos y la Ciudadania)
Angostura Q2 0412-8782333

Comando de Respuesta Rapida Municipio Angostura
& santiago Romero 0412-4646964
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®
(s



BOLIVAR O G g @ W

Municipio Instituto Municipal de la Mujer Mama@ Rosa
Angostura Q2 0416-6852457

Ministerio Pblico, Fiscalia 3a con Competencia en Materia Especial en Defensa de la Mujer
QQ 0424-9403497

Municipio  Defensoria del Pueblo

c'é%‘:ztrﬁ’“ Q2 Zoraise Rondon 0426-5900391, 0286-9661895 y 0286-9661682

Municipio CODEHCIU (Comisién para los Derechos Humanos y la Ciudadania)

Angostura (> g412-8782373
y Cedefio S

Municipio CODEHCIU (Comisién para los Derechos Humanos y la Ciudadania)
Caronl Q2 04121850266

CODEHCIU (Comisién para los Derechos Humanos y la Ciudadania)
QQ 0412- 6978352

Comando de Respuesta Rapida Municipio Caroni
QQ Karina Marquez 0414-8682864

(9 (¥ s & ® y ¥
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Municipio  HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
Caronl Q 0426-3951172

@Hiasvenezuela

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
QQ 0416-06518]

@Hiasvenezuela

Ministerio Pblico, Fiscalia 3a con Competencia en Materia Especial en Defensa de la Mujer
QQ 0414-8630305

Municipio CODEHCIU (Comisién para los Derechos Humanos y la Ciudadania)

Gran N
0426-1182327
Sabana % 8

Comando de Respuesta Rapida Municipio Gran Sabana
& Francisco Leon 0424-9307476
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Municipio  HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
Gran Q2 0416-6051261

Sabana
@HiasVenezuela

Puerto HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
Ordaz Q 0416-605118]

@HiasVenezuela

Santa Elena HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
de Udiren Q2 0416-6051181 y 0426-9964668

@HiasVenezuela

DELTA AMACURO

INAMUJER (Instituto Nacional de la Mujer)
QQ Estilita Pinta Romero 0424-9285325

@inamujerven

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
& zaida Maita 0426-2975911

@MinMujer
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SUCRE

Fundacién Nueva Mujer Margarita
QQ 0414-8962740

] fundacionnuevamujermargarita@gmail.com

INAMUJER (Instituto Nacional de la Mujer)
QQ Vvanesa Aguilar 0412-1814853

@inamujerven

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
& Baelysa Miyan 0416-0325974

@MinMujer

INAMUJER (Instituto Nacional de la Mujer)
QQ Yris Romero 0426-5827709

@inamujerven

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
Q Haydee Navas 0416-9837494

@MinMujer
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Mérida feminista. Grupo de Apoyo Linda Loaiza

@Meridafeminista

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
& carmen Urdaneta 0426-5674287

@MinMujer

TACHIRA

CISP (Comité Internacional para el desarrollo de los pueblos)
@ 0416-7771318 , 0416-7207096 y 0414-7351486

IntaMuijer (Instituto Tachirense de la Mujer)
QQ Luisa Leon 0416-8741328

@INTAMUJER

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
@ Yurbi Garcia 0416-3351735 y 0426-5571984

@MinMujer
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Observatorio de Violencia de Genero de proyecto 860
@ObservatorioVG, @VG860
] Observatoriovgtachira@gmail.com

UNFPA (Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas)
Q 0424-7120953

@UNFPA_Venezuela

UNFPA (Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas)
& 0412-3065506

@UNFPA_Venezuela

UNFPA (Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas)
QQ 0412-3052971

@UNFPA_Venezuela

SWW (Sociedad Wills Wilde)
QQ 0416-6772903

@sidainformate

& & I o
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San HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)

Antonio Q2 0412-0733391, 0416-6602059 y 0412-6602057
@HiasVenezuela
HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
QQ 0412-3147096
@HiasVenezuela
HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
@ 0416-6608864 , 0412-3157787 , 0412-2198156 y 0412-2198149
@HiasVenezuela
San HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
Cristobal

@ 0416-6602066, 0412-2735356 y 0412-2610854
@HiasVenezuela

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
&Q 0416-6602063

@HiasVenezuela
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Municipio
san
Cristobal,

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
@ 0412-2610854 , 0412-2198161 y 0412-3314904

@Hiasvenezuela

Hospital de San Cristobal
QQ 0424-7996158 y 0424-7006158

UNFPA (Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas)
QQ 0412-2190054

Ayacucho N7 pontemps@unfpa.org

y Junin

Municipio
Ayacucho,
Michelena,
Lobatera

Municipio
Bolivar

y Maria
Urefa

Hospital Ernesto Segundo Paolini
& 0416-1354000

Hospital Samuel Dario Maldonado
QQ 0412-1613983

& & Iz
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Municipio UNFPA (Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas)

Bolivar )
0424-70182

y Maria % 8288

Urefia M zerpa@unfpa.org
SWW (Sociedad Wills Wilde)
Q2 0412-6883402
@sidainformate

TRUJILLO

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
&Q Rafina Montilla 0416-5592700

@MinMujer

Servicio de Proteccion a la Mujer
&Q 0271-4150727

E Coordinacion@spamujer.gob.ve

Municipio  Policia municipal
Trujillo QQ 0272-2360590 y 0272-2363805
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Cruz Roja Venezolana
@ 0412-6257213 y 0426-2404735

@Cruzrojaoficial

Defensoria del Pueblo
Q2 zuly Tirado 0416-9394565

] dapure-gua@defensoria.gob.ve

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
QQ Luisa Lugo 0414-2610378

@MinMujer

UNFPA (Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas)
@ 0412-7887848 y 0426-4101138

@UNFPA_Venezuela

UNFPA (Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas)
@ 0412-1243174 y 0426-4502302

@UNFPA_Venezuela
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Guasdalito

UNFPA (Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas)
QQ 0412-6825258 y 0426-4509229

@UNFPA_Venezuela

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
Q2 0416-6150944 y 0416-6151119

@Hiasvenezuela

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
Q 0416-6152432

@Hiasvenezuela

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
QQ 0416-6608871y 0412-2735339

@Hiasvenezuela

BARINAS

39

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
&Q 0426-5616295

@Hiasvenezuela
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Azul Positivo
@ 0424-6184867, 0424-6782385 y 0412-6649220

EI azulpositivo@gmail.com

Comando de Respuesta Rapida Estado Zulia
QX 0414-6649407 , 0414-6977573 y 0424-6850254

E prevenciondgsc@gmail.com

INAMUJER (Instituto Nacional de la Mujer)
Q 0800-6853737

@inamuijerzulia

Ministerio del Poder Popular Mujer e igualdad
@ 0416-2683839 y 0424-5877957

@MinMujer

Secretaria de Salud de la Gobernacion del Estado Zulia
QQ 0414-6108671

Servicio Jesuita a Refugiados

QQ 0261-6156664
E Coordinacion.zulia@jrs.net

(9 (¥ s & ® y ¥
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Municipios Afecto Venezuela
ﬁ?r?,'ﬂ?; QQ 0412-6921965 y 0414-6106371
SantaRita  [7] afectovenezuelaweb@gmail.com
Municipios Fundacion Casa Bonita
3‘;?2“ Y QQ 0414-6381379, 0412-9652492 y 0424-6617578

@Fundacioncasabonita
Fundacién Soy Un Guardian
QQ 0412-0669231
@soyunguardian
Municipios  Fundacién Soy Un Guardidn
Jesus N
Enrique Q 0414-6951275
Lossada,
Maracaibo @soyunguardian
y San d
Francisco
Municipio  HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
Machiques Y _ _
deperiia . (& 0412-2735357 y 0412-2610850

@HiasVenezuela
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Municipio  HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
Machiques ¢ s
o2 0412-2610837

de Perija g

@Hiasvenezuela
Municipios Fundacion Casa Bonita
;‘I"gg:;?i‘:)es QQ 0414-158336 , 0424-6669453 y 0412-1008859
de Perija @Fundacioncasabonita

Aliadas en Cadena

Q. 0412-6645442
Municipio  Codigo Violeta (IMMIG- Alcaldia de Maracaibo)
Maracaibo

QQ  0424-6038041, 0424-6860770 y 0424-6042947 (Emergencias Comando ODDI )
@codigovioletamcbo @alcaldiademchbo

] immigmcbo@gmailcom y denunciasmujer@gmail.com

Mulier
QQ 0424-6254125 y 0414-6254125

@MulierVenezuela
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Municipios Fundacion Nifos del Sol
Maracaibo Q3 0424-6777494 y 0414-6191808

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
@ 0412-3147080 y 0412-2610847

@HiasVenezuela

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
QQ 0412-3035271

@HiasVenezuela

HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)
& 0412-2610853

@HiasVenezuela

Cruz Roja Venezolana
@ 0414-6806618 y 0414-6808009

@Cruzrojazulia
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Municipio  Rehabilitarte
Maracdibo Q3 04121681278, 0424-6270438 y 0414-9659445

.@Rehabilitarte

¥ Rehabilitartel8

Municipios Aliadas en Cadena

Maracaibo 5 B

y San 2 0414-1548026

Francisco ] psicologiamaracaibo@aliadasencadenas.org
Santa HIAS (Sociedad de Ayuda al Inmigrante Hebreo)

Barbara del «> 412-3067600, 0412-2198162 y 0412-2198163
Zulia
@Hiasvenezuela
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